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Zawod przez zawodem — czy wypalenie moze objawia¢ sie juz na studiach?
Badanie populaciji polskich studentow medycyny

Can burnout manifest itself in college? A study of Polish medical students’ population
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STRESZCZENIE

Wstep. Zapoczatkowane przez Herberta J. Freudenber-
gera pojecie ,,wypalenie zawodowe” stuzy do okreslenia
stanu wyczerpania jednostki, spowodowanego przez ne-
gatywne czynniki zwigzane z praca. Do grup zawodowych
szczegblnie na nie narazonych naleza osoby wykonujace
zawody zwigzane z zaspokajaniem potrzeb ludzkich.
Do tej grupy niewatpliwie naleza lekarze, u ktérych wy-
palenie stanowi powazny problem. Celem naszej pracy
byta odpowiedz na pytanie, czy objawy towarzyszace
temu zjawisku mozna zaobserwowac juz u studentow kie-
runku lekarskiego, podczas ich studiow medycznych.

Materialy i metody. Za pomoca autorskiej ankiety in-
ternetowej uzyskalismy odpowiedz zwrotna od 2388 stu-
dentéw wydziatow lekarskich z catej Polski, z najwiek-
szym odsetkiem studentéw Uniwersytetu Medycznego we
Wroctawiu.

Wyniki. Objawy towarzyszace wypaleniu byty zgta-
szane przez niepokojaco wysoki odsetek studentow,
przy czym wzrost czestosci ich wystepowania osiggat
w wiekszosci przypadkéw kumulacje na VI roku studiow
lekarskich. Opinia o studiach lekarskich ulegta u wiek-
szo$ci pogorszeniu po ich rozpoczeciu. Studenci sa nieza-
dowoleni ze sposobu prowadzenia zaje¢ na swoich uczel-
niach oraz wyrazaja obawy o przyszta prace w zawodzie.
Spory odsetek 0os6b mysli rowniez o wyjezdzie za granice
po ukonczeniu kierunku. Na pytanie o mozliwos¢ po-
nownego wyboru studidéw, prawie 1/3 ankietowanych od-
powiedziata, iz nie wybrataby medycyny po raz kolejny.

Whioski. Niepokojace objawy wystepujace u studen-
tow wymagaja doktadniejszej analizy oraz wprowadzeniu
prewencji wypalenia wsrod tej populacji.

Stowa kluczowe: studenci medycyny, wypalenie, sen

ABSTRACT

Introduction. Introduced by Herbet J. Freunderberg,
the term ,,burnout® is used to describe a state of exhaus-
tion experienced by an individual as a result of negative
factors associated with work. People who do professions
related to satisfying human needs are particularly exposed
to burnout. With no doubt, doctors belong to this group
and burnout is a serious problem among them. The aim
of our study was to answer the question whether it is
possible to notice symptoms similar to burnout among
medical students during their studies.

Materials and methods. Using an Internet question-
naire designed by the authors, 2388 responses were re-
ceived from medicine students from almost all Faculties
of Medicine in Poland, with the largest percentage coming
from Wroclaw Medical University.

Results. Symptoms related to burnout were reported
by an alarmingly high percentage of students, with an
increased frequency of occurrence culminating in the 4th
year of studies. Opinions of most of the students about
the studies of their choice deteriorated after entering the
university. They are dissatisfied about the way of teaching,
and they are concerned about their future occupation.
A high percentage of the students are considering going
abroad after graduating. When asked whether they would
choose the same field of study if they had the opportunity
to decide once again, almost 1/3 of them replied in the
negative.

Conclusions. The disturbing symptoms presented by
the students require a deeper analysis and introduction
of burnout prevention among this population.

Key words: medicine students, burnout, sleep

Nadestano: 20.03.2017
Zatwierdzono do druku: 19.05.2017

Niniejszy materiat jest udostepniony na licencji Creative Commons — Uznanie autorstwa 3.0 PL. Petne
postanowienia tej licencji sg dostgpne pod: htip:/creativecommons.ora/licenses/by/3.0/pl/legalcode



http://creativecommons.org/licenses/by/3.0/pl/legalcode

Medycyna Srodowiskowa - Environmental Medicine 2017, Vol. 20, No. 2 23

Karolina Pieniawska i wsp.: Zawodd przez zawodem — czy wypalenie moze objawia¢ sie juz na studiach? Badanie populacji polskich studentéw medycyny

WSTEP

W amerykanskiej literaturze termin ,,wypalenie
zawodowe” pojawit si¢ w 1974 roku w pracy opub-
likowanej przez psychiatre Herberta ]. Freudenber-
gera w Journal of Social Issue [1]. Lekarz pracowat
w osrodku dla uzaleznionych od narkotykéw ra-
zem z idealistycznie nastawionymi mtodymi wo-
lontariuszami. Pomimo entuzjazmu i zaangazowa-
nia nie udawato sie im osiaggna¢ zamierzonych ce-
l6w, a praca byta wyczerpujaca. Freudenberger za-
obserwowat u nich stopniowa, cho¢ dos¢ szybka
utrate energii i malejace zaangazowanie w prace.
Wysnut hipoteze, ze wolontariusze otrzymywali
za mato ,,nagr6d” w stosunku do wktadanego
w prace wysitku. Lekarz uzyt na tej podstawie
okreslenia ,,wypalenie” do oznaczenia stanu wy-
czerpania jednostki spowodowanego nadmiernymi
zadaniami stawianymi jej przez fizyczne lub spo-
teczne Srodowisko pracy. Freudenberg zauwazyt, ze
wypalenie zawodowe moze objawiac si¢ inaczej
u wielu os6b i mie¢ inne nasilenie. Do symptomoéw
fizycznych wypalenia zawodowego zaliczyt uczucie
wyczerpania i zmeczenia, bole gtowy i dolegliwosci
ze strony przewodu pokarmowego, zaburzenia snu,
w tym bezsennos¢, oraz skrocony oddech. Zwrocit
uwage na objawy behawioralne, takie jak szybkie
wpadanie w ztos¢, sktonnos$¢ do irytacji oraz na-
rastajacg frustracje. Psychiatra uwazat, ze szczegol-
nie predysponowani do wypalenia zawodowego
sa pracownicy, ktérzy s3 odpowiedzialni za odpo-
wiadanie na potrzeby innych ludzi. Do tej grupy
naturalnie zaliczyt pracownikéw stuzby zdro-
wia [1].

W podobnym do Freudenberga czasie niezalezne
badania prowadzita psycholog spoteczna Christina
Maslach, ktoéra sformutowata definicje wskazujaca,
ze ,,wypalenie jest syndromem emocjonalnego wy-
czerpania, depersonalizacji i braku satysfakcji za-
wodowej, ktére moze wystapi¢ u osé6b wykonuja-
cych zawody oparte na kontaktach z innymi ludz-
mi” [2]. Maslach podkreslata, ze wypalenie jest na-
stepstwem doswiadczanego przez jednostke stresu,
ktore wiacza si¢ w kontekst relacji spotecznych i ma
takze wplyw na sposéb widzenia siebie i innych.
Swoje badania prowadzita na duzej grupie ludzi,
pracujacych w stresujacych zawodach, takich jak
miedzy innymi: psychiatrzy, pracownicy opieki spo-
tecznej, psychologowie kliniczni, pielegniarki
na oddziatach psychiatrycznych, pracownicy wig-
zien [3, 4].

Problematyka wypalenia nie zostata zatem wy-
wiedziona z czystej teorii psychologicznej czy aka-
demickich dociekan, lecz wytonita si¢ jako problem

spoteczny bedacy konsekwencja trudnych, stresujg-
cych warunkoéw pracy konkretnych oséb [5].

Wedtug danych z 2014 roku opublikowanych
w raporcie ,,Health at a Glance: Europe 2016”
w Polsce na 1000 mieszkancoéw przypada 2,3 prak-
tykujacych lekarzy, co plasuje nas na ostatnim miej-
scu wsrdd panstw cztonkowskich Unii Europejskie;j,
tuz za Rumunig. Srednia europejska to 3,5 prakty-
kujacych lekarzy na 1000 mieszkancoéw. Raport ten
wykazat, ze we wszystkich krajach UE, z wyjatkiem
Francji, na przestrzeni lat 2000-2014 nastapit wzrost
liczby lekarzy na 1000 mieszkancow, jednak w Pol-
sce wzrost ten byt stosunkowo niewielki. Jednoczes-
nie, liczba lekarskich konsultacji w naszym kraju
na 1 osobe na rok wynosita 7,2 i tym samym byta
wyzsza niz Srednia europejska (7,1) [6].

Co roku w Polsce okoto 2500 mtodych ludzi kon-
czy studia medyczne i otrzymuje dyplom lekarza.
Obecnie w roku akademickim 2016/2017 mamy 16
uniwersytetow z kierunkiem lekarskim, uprawnio-
nych do ksztalcenia przysztych lekarzy [7]. 15 z nich
to uczelnie publiczne, zas 1 jest uczelnig niepub-
liczng. W Polsce w 2014 roku na 100 tysiecy miesz-
kancow przypadato 9,7 absolwentéow konczacych
w tym roku studia medyczne na kierunku lekarskim
[6]. Byt to wynik ponizej sredniej europejskiej (12,3)
i plasujacy nasz kraj na przedostatnim miejscu, tuz
przed Grecja (9,3), ktora za to moze pochwali¢ sie
najwyzsza liczba lekarzy na 1000 mieszkancow (6,3)
[6].

Badania podaja, ze az u 40% amerykanskich le-
karzy wystepuje syndrom wypalenia zawodowego
[8,9], jakkolwiek niektorzy badacze wykazali go az
u 76% rezydentéw chor6b wewnetrznych [10].

Wydawa¢ by sie mogto, ze do rozpoznania wy-
palenia zawodowego konieczny jest pewien staz za-
wodowy. Jednakze juz Freudenberg zauwazyl, ze
symptomy wypalenia zawodowego pojawiaja sie
najczesSciej w 1. roku pracy [1].

Celem naszej pracy byto okreslenie czy mozliwe
jest, by symptomy wypalenia zawodowego pojawity
si¢ juz na studiach. Powodem podjecia tego tematu
byly wtasne obserwacje z codziennego zycia oraz
doniesienia literatury mowiace o wypaleniu zawo-
dowym wsrdd studentéw medycyny z USA i Austra-
lii [11], a takze Wielkiej Brytanii [12]. Pytaniom
0 objawy wypalenia towarzyszyty pytania probujace
ustali¢ przyczyne takiego stanu rzeczy, a takze proba
oceny satysfakcji studentéw z podjetych studiow
i pozyskanie ich opinii na temat perspektyw i przy-
sztosci. Przeprowadzone badanie bedzie rowniez
probowato ustali¢ zwigzek pomiedzy obecng sytua-
cja na rynku pracy w Polsce, a zjawiskiem wypalenia
zawodowego juz na studiach.
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MATERIALY | METODY

Nasza grupe badawcza poczatkowo stanowili stu-
denci Wydziatu Lekarskiego Uniwersytetu Medycz-
nego im. Piastow Slaskich we Wroctawiu. Na po-
trzeby badania stworzyliSmy autorska internetowa
ankiete, zawierajaca 30 pytan zaréwno jednokrot-
nego, jak i wielokrotnego wyboru. Gtéwnymi jej te-
matami byty: czynniki wptywajace na wybor stu-
diow, poziom zadowolenia z zaje¢ na uczelni, sym-
ptomy wypalenia zawodowego oraz higiena snu.
Z racji niewykonywania zawodu przez nasza grupe
docelows, zdecydowalismy si¢ nie korzystaé z po-
wszechnie uzywanych skal dotyczacych wypalenia
obowiazujacych na swiecie, takich jak Maslach Bur-
nout Inventory [13], czy Shirom-Melamed Burnout
Questionnaire (SMBQ) [14]. W oparciu o gtéwne
symptomy wypalenia sugerowane przez profesor
Maslach zbudowaliSmy seri¢ krotkich pytan o po-
szczegbdlne z nich, na ktoére mozna byto odpowie-
dzie¢ twierdzaco lub przeczaco. Pozostate tematy
ankiety miaty na celu okreslenie innych czynnikow,
majacych wptyw na postrzeganie przez badanych
studidw i przysztej pracy oraz ustalenie wzajemnych
korelacji pomiedzy nimi, a objawami sugerujacymi
wypalenie.

W badaniu internetowym przeprowadzonym
w dniach 25.03-4.04.2016 r. uzyskalismy 513 od-

powiedzi zwrotnych, od studentéw Wydziatu Le-
karskiego UM we Wroctawiu. Zacheceni wynikami
poszerzyliSmy nasza grupe badang o studentow wy-
dziatow lekarskich pozostatych uczelni w Polsce.
W okresie od pazdziernika 2016 do lutego 2017
(przy czym zdecydowana wigkszos¢ ankiet (93,87%,
n=1760) zostata zebrana do konca 2016 roku), uzy-
wajac doktadnie tego samego kwestionariusza, uzys-
kalismy 1875 odpowiedzi. Do opracowania wyni-
koéw uzyliSmy programu Microsoft Excel 2010 oraz
Statistica 12, wykorzystujac test niezaleznosci chi
kwadrat do opracowania danych. Zatozony poziom
istotnosci wynosit 0,05.

WYNIKI

Nasza grupa badana sktadata si¢ z 2388 oséb —
w tym 1586 kobiet oraz 802 mezczyzn (tab. I). Spo-
§rod 14 uczelni medycznych, od ktérych udato nam
sie uzyska¢ odpowiedz zwrotna, najliczniejszg grupe
stanowili studenci Uniwersytetu Medycznego im.
Piastow Slaskich we Wroctawiu, najmniej ankiet
zwrotnych uzyskali$my od studentéw kierunkow le-
karskich uniwersytetow w Kielcach oraz Rzeszowie.
Biorac pod uwage rok studiowania, studenci V roku
odpowiedzieli najliczniej, natomiast najmniej wy-
nikoéw uzyskaliSmy od studentow I roku (tab. II).

Tabela I. Charakterystyka grupy badanej z uwzglednieniem podziatu na pte¢ oraz uniwersytet
Table I. Characteristics of the study group including sex ratio and the university

Pte¢
Nazwa uczelni Kobiety Mezczyzni Ogétem

liczebno$¢ | % z ptci | liczebnos¢ | % z ptci | liczebnos¢ | % z plci
Collegium Medicum Uniwersytetu Jagiellonskiego w Krakowie 112 7,06% 37 4,61% 149 6,24%
Gdanski Uniwersytet Medyczny 76 4,79% 52 6,48 128 5,36%
Pomorski Uniwersytet Medyczny w Szczecinie 123 7,76% 56 6,98 179 7,50%
Slgski Uniwersytet Medyczny 267 | 16,83% 89 11,10 356 14,91%
Uniwersytet Medyczny w Biatymstoku 28 1,77% 11 1,37 39 1,63%
Uniwersytet Medyczny w Lublinie 113 7,12% 61 7,61 174 7,29%
Uniwer;ytet I\/Iedycznylw todzi (w tym Wydziat 42 2.65% 18 004 60 251%

Wojskowo-Lekarski)
Uniwersytet Medyczny w Poznaniu 123 7,76% 63 7,86 186 7,79%
Uniwersytet Medyczny im. Piastéw Slaskich we Wroctawiu 275 17,34% 245 30,65 520 21,78%
Warszawski Uniwersytet Medyczny 193 12,17% 78 9,73 271 11,35%
Wydziat Lekarski i Nauvk o) Zdroyviu Uniwersytetu ; 0.06% 0 0.00 ’ 0.04%
Jana Kochanowskiego w Kielcach

Wydziat Medyczny Uniwersytetu Rzeszowskiego 1 0,06% 0 0,00 1 0,04%
Wydziat Lekarski i Nauk o Zdrowiu Uniwersytetu Zielonogorskiego 1 0,06% 1 0,12 2 0,08%
Wydziat Nauk Medycznych Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego 2 0,13% 0 0,00 2 0,08%
Collegium Medicum im. Ludwika Rydygiera w Bydgoszczy 229 14,44% 91 11,35 320 13,40%
Razem 1586 100% 802 100% 2388 100%
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Tabela Il. Rozkfad liczby os6b grupy badanej w odniesieniu
do roku studiow.

Table Il. Distribution of the number of people in the study gro-
up according to the year of study

Rok studiow I Il 1 v \Y% \

Liczba osob 173 | 388 | 400 | 408 | 573 | 446

Syndromy wypalenia

Sposrod wszystkich studentéow kierunku lekar-
skiego 81,66% (n=1950) czuje sie zmeczonych
i wyczerpanych po zajeciach odbytych na swojej
uczelni, przy czym najczesciej problem ten wyste-
puje u studentéw III roku i dotyczy az 85% ankie-
towanych z tego rocznika (p=0,02811). 71,15%
(n=1699) skarzy si¢ na trudnosci z koncentracja
podczas nauki, najwieksze na VI roku (77% respon-
dentéw), za$ najrzadziej dotykajace studentow
I roku (65%) (p=0,00433). 56,16% (n=1341) po-
tencjalnych lekarzy uwaza, ze na co dzien sa drazli-
wi i sktonni do irytacji. Nieco czeSciej dotyczy to
kobiet (57,76%) niz mezczyzn (52,99%,
p=0,02674) i znacznie czesciej VI roku (64%) niz
I (42%, p=0,000-01, ryc. 1). 52,22% (n=1247)
czuje nieche¢ do wychodzenia z domu na zajecia,
za$ az 61,1% (n=1459) ma negatywne odczucia
odnosnie wtasnych studiow. 46,44% (n=1109)
miodych ludzi ma poczucie osamotnienia. Wyste-
puje ono u ponad potowy studentéw III i VI roku
(p=0,03556). 42,21% (n=1008) ankietowanych
postrzega na co dzien zycie jako ponure i ciezkie.
Niewiele mniejszy odsetek, 40,62% (n=970) za-
uwaza u siebie nieprzyjemne objawy fizykalne, takie
jak bole gtowy czy dolegliwosci ze strony przewodu
pokarmowego, 36,64% (n=_875) skarzy sie na za-
burzenia snu lub bezsennos¢. Az 54,73% (n=1307)
studentéw kierunku lekarskiego ma poczucie zawo-
du wobec samego siebie. Rozczarowanie soba naj-
czedciej dotyka na VI roku (60,31% badanych,
p=0,00275) i czesciej wykazuja je kobiety (56%
do 51% mezczyzn, p=0,03708). 45,6% (1089) stu-
dentoéw uwaza sie za perfekcjonistow.

Niemal 78% posiada hobby niezwigzane z me-
dycyna. Swoje pasje najczesSciej rozwijaja studenci
V roku medycyny (81,5%), najrzadziej za$ studenci
roku II (72,68%, p=10,02277).

Biorac pod uwage nietatwa sytuacje miodych le-
karzy w naszym kraju, postanowiliSmy sprawdzic
czy istnieja zaleznosci pomiedzy motywacjami mto-
dych ludzi do podjecia tych wtasnie studiow, stop-
niem zadowolenia z zaje¢ na uczelni, perspektywa-
mi miodego lekarza oraz objawami wypalenia za-
wodowego (tab. III).

70,0

60,0 58,50% 57,84%
51,80%

50,0 422%/

40,0

64,35%
54,10%

Procent

30,0
20,0

10,0

0,0
Il Il % \ \Y

Rok studiow

Ryc. 1. Drazliwos¢ i sktonno$¢ do irytacji na co dzien w za-
leznosci od roku studiow
Fig. 1. Everyday irritability according to the year of study

Decyzja o kandydowaniu

ZapytaliSmy studentéw co sktonito ich do pod-
jecia decyzji dotyczacej kierunku studiow. Co cie-
kawe, najczesciej padata odpowiedz o marzeniu by-
cia lekarzem - 58,96% (n=1408). Mtodzi ludzie
stojacy przed wyborem wiasnej drogi zawodowej
niemal réwnie czesto (57,75%, n=1380) kierowali
sie powotaniem i to wtasnie cheé niesienia pomocy
innym byta druga najczeSciej wybierang przez nich
odpowiedzia w kwestionariuszu. Niemal tak samo
wazna byta stabilnos¢ pracy — 55,74% (n=1331)
i nieco mniej perspektywy finansowe - 47,9%
(n=1144). Najczesciej decyzja o karierze zawodowej
byta podejmowana samodzielnie (75,54%,
n=1804), za§ u niemal co 5. studenta (19,6%,
n=468) najwigkszy wptyw na wybor studiow miata
rodzina. Co trzeci student (33,33%, n=156), bedacy
pod wplywem rodziny podczas podejmowania de-
cyzji dotyczacej przysztosci jest obecnie z niej nie-
zadowolony, podczas gdy u studentow wybieraja-
cych zawod samodzielnie odsetek ten wynosi
17,46% (n=315). 36,81% studentéw medycyny ma
w rodzinie osobe bedacg lekarzem, z czego ponad
potowa (60,98%) przyznaje, ze miato to wplyw
na wybor kierunku studiow.

Opinia o studiach

Az 73,45% (n=1754) studentoéw twierdzi, ze ich
opinia na temat studiow medycznych pogorszyta si¢
w trakcie ich trwania. Opinie taka najczesciej wyra-
zaja studenci VI roku Wpydziatu Lekarskiego
(91,26%, n=407, p=0,00001), zas najrzadziej stu-
denci roku I (32,37%, n= 56, p=0,00001). Niemal
tak samo czesto opinia ta wystepuje u studentow,
u ktorych to rodzina miata najwiekszy wptyw na wy-
bor sciezki zawodowej (75%), co u studentéw po-
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Tabela lll. Czegsto$¢ wystgpowania objawdw wypalenia zawodowego wsrdd studentow wzgledem roku studiow i ptci
Table Ill. The incidence of burnout symptoms among medicine students according to the year of study and sex

Obiaw Najczesciej | Najrzadziej Poziom Kobieta Mezczyzna Poziom
) rok studiéw | rok studiéw istotnosci n=1586 n=_802 istotnosci
Poczucie osamotnienia 50,25% 41,04% P=0,03556 46,09% 47,13% P=0,62987
n=201 n="71 n=731 n=378
VI rok | rok
Postrzeganie zycia jako ponure 47,76% 34,40 % P=0,00204 40,92% 44,76% P=0,07256
i ciezkie n=213 n=49 n=649 n=359
VI rok | rok
Negatywne mysli dotyczace 74,22% 44.51% P =0,00000 61,73% 59,85% P=0,37418
studiow n=331 n=77 n=979 n=480
VI rok | rok
Nieche¢ do wychodzenia z domu 67,26% 31,21% P =0,000001 51,39% 53,87% P=0,25220
na zajecia n=300 n=>54 n=815 n=432
VI rok | rok
Zmeczenie i wyczerpanie 85% 77,70% P=0,02811 83,35% 78,30% P=0,00260
po zajeciach n=340 n=317 n=1322 n=628
Il rok IV rok
Problemy z koncentracja 77,35% 65,32% P=0,00433 73,33% 66,83% P=0,02674
podczas nauki n=2345 n=113 n=1163 n=>536
VI rok | rok
Drazliwo$¢ i poirytowanie 64,35% 42,20% P=0,00001 57,76% 52,39% P=0,00094
n=287 n=73 n=916 N=435
VI rok | rok
Bezsennos¢ lub zaburzenia snu 42% 31,94% P=0,00608 64,91% 60,22% P=0,02380
n=168 n=183 n=1030 n=483
Il rok V rok
Czeste bole gtowy i dolegliwosci 61,61% 55,75% P=0,526821 43,06% 35,79% P=0,00063
przewodu pokarmowego n=353 n=223 n=683 n=287
V rok Il rok
Poczucie zawodu wobec samego 60,31% 43,35% P=0,00275 56,24% 51,75% P=0,03708
siebie n=269 n=75 n=_892 n=415
VI rok | rok
dejmujacych decyzje samodzielnie (73,45%, Podczas zaje¢ odbywanych na uczelni, wigkszos¢

p=0,10262). 75,88% (n=1812) uwaza, ze odbywa
zbyt mato zaje¢ praktycznych. Po rozpoczeciu zajec
klinicznych, podejscie do studiéow ulegto zmianie
u 67,55% (n=1613) studentéw. Znaczny ich odsetek
uwaza, ze zdobywa za mato umiejetnosci praktycz-
nych (78,36%, n=1264), ponad potowa (52,63%,
n=849) jest rozczarowana sposobem prowadzenia
tych zajec. Co trzeci student (34,9%, n=563) z gru-
py, ktora zmienita podejscie do studidow po rozpo-
czeciu zaje¢ klinicznych, utwierdzit si¢ w przekona-
niu, ze chce by¢ lekarzem, 34,04% (n=549) tej gru-
py z wieksza ochotg uczeszcza na zajecia kliniczne,
za§ 24,05% (n=388) jest zafascynowane wiedza,
ktéra zdobywa. 8,37% (n=135) przyznaje, ze nie
przepada za kontaktami z pacjentami.

ankietowanych (58,63%, n=1400) deklaruje, ze
stara si¢ uwaznie stucha¢ i zapamietywac, za$
24,92% (n=>5935) stara si¢ bra¢ w nich aktywny
udziat. 16,46% (n=393) przyznaje, ze najczesciej
poswieca uwage innym niz zajecia aktywnosciom,
takim jak przegladanie internetu, zajmowanie si¢
telefonem, spanie, czy jednoczesna nauka innego
przedmiotu. Najczesciej zjawisko to dotyczy stu-
dentow VI roku Wydziatu Lekarskiego, gdzie
niemal co 4. respondent (24,44%, n=109,
p=0,00000) nie jest zainteresowany zajeciami, co
ma miejsce czeSciej niz aktywny w nich udziat
(20,4%, n=91, p=0,00000). Dla por6wnania, tyl-
ko 6,94% (n=12) studentéw I roku poswieca
w czasie zaje¢ uwage innym niz nauka rzeczom,
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67,63% (n=117) stara si¢ uwaznie stuchac i zapa-
mietywaé, a 25,43% (n=44) uwaza, Ze bierze
w nich aktywny udziat. Studenci nieuwazajacy
na zajeciach wyrazajg niezadowolenie z podjetej
decyzji dotyczacej kierunku studiow (37,15%) cze-
Sciej niz ich uwazajacy (18,79%) i bioracy aktywny
w nich udziat koledzy (15,97%). Do korzystania
z telefonu na zajeciach w celach innych niz eduka-
cyjne, przyznaje sie 83,17% (n=1986) ankietowa-
nych, przy czym co 5. student (21,36%, n=1510)
zdaje sobie sprawe, ze nie jest w stanie bez niego
wytrzymaé w trakcie ich trwania, co czesciej doty-
czy mezczyzn (25,44% w stosunku do 19,29% ko-
biet, p=0,00054).

58% studentéw (n=1385) nie jest zadowolonych
ze sposobu prowadzenia seminariéw na swojej
uczelni, za$ tylko 11,18% (n=267) jest nimi usa-
tysfakcjonowane. Najczesciej seminaria nie spetniaja
oczekiwan studentéw roku VI (72,42%, n=323,
p=0,00001).

Perspektywy

Tylko 2,76% (n=66) ankietowanych nie wyraza
obecnie obaw dotyczacych pracy i przysztosci w za-
wodzie lekarza. Najczestsza troskg adeptow medy-
cyny jest ograniczony ich zdaniem dostep do spe-
cjalizacji (uwaza tak 82,5% respondentow,
n=1970), rozgoryczenie niskim poziomem wyna-
grodzen mtodych lekarzy (78,02%, n=1863), oba-
wa przed rosnacg falg roszczen sagdowych w stuzbie
zdrowia (63,65%, n=1520). Ponad potowa
(51,21%, n=1223) boi sie takze mozliwie czestszej
roszczeniowej postawy potencjalnych pacjentow,
za$ 36,56% (n=3873) jest zawiedziona tak dtuga
perspektywa doskonalenia zawodowego.

Niemal (64,15%, n=1532) naszych responden-
tow deklaruje, ze rozwaza po studiach prace zagra-
nica, za$ co piaty (20,14%, n=481), ze zostanie
w kraju. 15,7% (n=375) nie wie obecnie, jakg de-
cyzje podejmie. Jednocze$nie 82,83% (n=1269)
z nich uwaza, ze gdyby sytuacja miodych lekarzy
w Polsce ulegta zmianie na lepsze, chetnie zostaliby
i pracowali w kraju. Jedynie 7,44% (n=114) twier-
dzi, ze nie miatoby to dla nich znaczenia i nie prze-
konato do pozostania w Polsce.

Jednoczesnie, wickszo$¢ studentéw rozwija swoje
medyczne zainteresowania i jest cztonkiem przy-
najmniej jednego Studenckiego Kota Naukowego
(52,22%, n=1247).

Poziom zadowolenia

Ponad potowa ankietowanych (56,24%,
n=1343) jest zadowolona z podjetej przez siebie
decyzji odnosnie wyboru studiow.

Co piaty respondent (21,11%) przyznaje, ze nie
byta to decyzja dobra, za$ 22,65% (n=541) nie wie
jeszcze czy sa zadowoleni odnosnie jej podjecia.

Niemal co 3. (30,03%, n=717) student wypet-
niajacy nasz kwestionariusz przyznaje, ze gdyby
miat ponownie podjaé decyzje odnosnie studiow,
nie wybratby drugi raz kierunku lekarskiego. Cze-
Sciej inng decyzje podjeliby mezczyzni (33,54%,
n=3801), najczesciej studenci VI roku (42,83%,
n=191), czesciej ci, u ktérych najwiekszy wptyw
na decyzje o kandydowaniu na medycyne miata ro-
dzina (46,58%, n=218). Czesciej inne studia wy-
braliby studenci, ktorzy przyznaja sie, Ze na zaje-
ciach najczesciej czas poSwiecajg innym niz nauka
aktywnosciom (46,31%), nie sg zadowoleni z se-
minariow prowadzonych na swojej uczelni
(34,08%) a takze ci, ktorzy korzystaja podczas zajec
z telefonu, w celach innych niz edukacyjne
(31,02%) oraz sa od niego uzaleznieni (44,31%).
Wsréd studentow, ktoérzy nie chea pracowaé w Pol-
sce 32,51% (n=498) nie wybrataby ponownie me-
dycyny.

Studenci, ktorzy nie dokonaliby ponownie takie-
go wyboru, czesto wykazujg objawy wypalenia za-
wodowego, takie jak postrzeganie zycia jako ponu-
rego i ciezkiego (44,64%, n =450, p=0,0000), maja
negatywne mysli, takze dotyczace studiow (41,06%,
n=599, p=0,0000), czuja na co dzien niechg¢c
do wychodzenia z domu na zajecia (40,82%,
n=>509, p=0,0000), sa zmeczeni i wyczerpani
po zajeciach (32,15%, n=627, p=0,00000), maja
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diowania

Fig. 2. Percentage of answers to the question about the
opportunity to choose the field of study once again
according to the year of study
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trudnosci z koncentracja podczas nauki (32,49%,
n=>552, p=0,00004), sa drazliwi i poirytowani
(37,81%, n=507, p=0,0000), skarzacy sie na za-
burzenia snu lub bezsenno$¢ (35,77%, n=313,
p=0,00000), majg bole gtowy i dolegliwosci ze stro-
ny przewodu pokarmowego (36,49%, n=354,
p=0,00000). Sposrdd studentéw wykazujacych po-
czucie zawodu wobec samego siebie, 37,03%
(n=484) wybratoby inne studia, w stosunku
do 21,55% (n=233, p=0,00000) os6b, ktore nie
sa sobg zawiedzione. Czgsciej inne studia wybraliby
ankietowani nie posiadajacy hobby (35,17%,
n=185) niz je posiadajacy (28,57%, n=1532,
p=0,00355).

Rozktad dnia, higiena snu

Studenci najcze$ciej poswiecaja 6-10 godzin
na studiowanie oraz nauke dziennie (6-8 godzin
33,92%; 8-10 godzin 29,19%). Na odpoczynek
przeznaczaja zwykle do 4 godzin, przy czym 1-2
godzin 34,25% (n=818), a 3-4 godziny 44,72%
(n=1068). W odniesieniu do poszczegdlnych lat
studiow, mozna zauwazy¢ stopniowy spadek dzien-
nego udziatu czasu pozytkowanego na ksztatcenie,
z niewielkim wzrostem ilosci po§wiecanych godzin
w ostatnim roku studiéw (tab. IV).

Na sen w trakcie roku akademickiego najczesciej
badani przeznaczali 4-8 godzin dziennie (92,55%,
n=2258). Studenci przeznaczajacy na sen 4-6 go-
dzin czgsciej przyznaja, ze maja sktonnos¢ do iry-
tacji i drazliwosci (61,9%, n=710), w pordbwnaniu
do $pigcych 7-8 godzin dziennie (51,17%, n=568;
p=0,00000). Ponad potowa (56,47%, n=48) oséb
$pigca > 8 godzin dziennie uwaza, ze nie jest na co
dzien poirytowana i drazliwa. Jedynie 1,88%
(n=45) ankietowanych deklaruje <4 godzin snu
na dobe, przy czym ze wszystkich rocznikéw naj-
czesciej te odpowiedZ wybierat I rok studiow (6,94%
studentow I roku, n=12). Najczesciej na zaburzenia
snu skarza sie osoby, ktore $piag <4 godzin (71,11%,
n=32) i 4-6 godzin (44,99%, n=516; p=0,0000).
Czesto czuja sie nastepnego dnia zmeczone i wy-
czerpane po zajeciach (88,89%, n=40 responden-
tow $piacych <4 godzin dziennie i 86,05%, n=987
$piacych 4-6 godzin). Prawie 2/3 studentow
(60,47%, n=1444) odsypia w ciggu dnia, przy czym
najczesciej drzemki ucinajg sobie studenci roku VI.
Co pigty student przyznaje sie do drzemek o czasie
1-2 godzin (20,18%, n=482). Wigkszos¢ w czasie
intensywnych przygotowan do kolokwioéw oraz eg-
zamindéw ogranicza ilo$¢ snu (76,47%, n=1826),
ponad 1/3 wszystkich studentéw skraca ten czas
do ponizej 4 godzin na dobg (37,10%, n =886).

Tabela IV. llo$¢ czasu poswigcanego dziennie na nauke oraz studiowanie w zaleznosci od roku studiow
Table IV. The amount of time spent on studying and classes daily according to the year of study

Rok studiow <6 godzin 6-8 godzin 8-10 godzin >10 godzin
n % n Y% n Y% n Y%
| 25 14,45% 31 17,92% 73 42,20% 44 25,43%
Il 62 15,98% 106 27,32% 126 32,47% 94 24,23%
I 68 17,00% 128 32,00% 137 34,25% 67 16,75%
Y 105 25,74% 144 35,29% 109 26,72% 50 12,25%
V 127 22,16% 237 41,36% 151 26,35% 58 10,12%
VI 113 25,34% 164 36,77% 101 22,65% 68 15,25%
DYSKUSJA nosci od roku studiow i rodzaju objawdw

W przeprowadzonym przez nas badaniu poszu-
kiwalismy symptoméw podobnych do wypalenia
zawodowego wsréd polskich studentéw kierunku
lekarskiego oraz ich potencjalnych przyczyn. Nasze
wyniki wskazuja, ze objawy opisane w literaturze
jako charakterystyczne dla wypalenia wystepuja
u co najmniej 31%, czyli u niemal co trzeciego stu-
denta, przy czym ich czestos¢ jest rézna w zalez-

(od 31,21% do 85%, tab. III).

Objawy wypalenia zostaty opisane wsiréd 49%
studentéw amerykanskich [11], 28-61% studen-
tow australijskich [11] i u jednego na czterech stu-
dentéw brytyjskich [12]. W badaniu przeprowa-
dzonym przez Cecil J. i wspotpracownikow [12]
wypalenie stwierdzano najczeSciej wsirdéd studen-
tow VI roku (40%, n=10), za$ najrzadziej wsrod
studentéw roku 111 (24,2%, n=16) i I (24,8%,
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n=35). Takze Dyrbye LN. i wsp. wykazali, ze wy-
palenie zawodowe wsr6d amerykanskich studen-
tow jest powszechne i moze rosna¢ wraz z rokiem
studiow [15]. Wedtug naszych statystyk objawy
wypalenia réwniez najczesciej dotycza roku VI, za$
najrzadziej roku I. Studenci VI roku czesciej niz
ich mtodsi koledzy maja problem z koncentracja
podczas nauki, czeSciej wykazuja poczucie osamot-
nienia, uwazaja, ze zycie jest ponure i smutne oraz
maja poczucie zawodu wobec samego siebie. Cze-
Sciej sg drazliwi i sktonni do irytacji, w przeciw-
ienstwie do swoich kolegow na I roku (ryc. 2). Na-
lezy przyznaé, ze jest to zjawisko niepokojace
i sktaniajace zar6wno do refleksji nad przyczyna
takiego stanu rzeczy jak i nad jego potencjalnymi
skutkami. Mtody absolwent medycyny wychodzacy
na rynek pracy, ktorego drazliwos¢ stopniowo na-
rastata w trakcie trwania studiow moze mieé pro-
blemy z komunikacja z pacjentem i relacjami za-
wodowymi. Badania sugerujg, ze mozliwy jest
zwiazek pomiedzy wypaleniem a tendencjami sa-
mobodjczymi w przesztosSci i ze istnieje korelacja
pomiedzy wypaleniem a myslami samobojczymi,
przy czym korelacja ta pozostaje po kontroli w kie-
runku depresji w tej samej populacji badanych
[16]. Jest to wynik niepokojacy. Ponad potowa
(54,73%) ankietowanych bioracych udziat w na-
szym badaniu uwaza, ze wykazuje poczucie zawo-
du wobec samego siebie i czuje nieche¢ do wycho-
dzenia z domu na zajecia (52,22%), za$ 42,21%
postrzega na co dzien zycie jako ponure i ciezkie.
Moga by¢ to zarobwno objawy wypalenia zawodo-
wego jak i objawy obnizonego nastroju, co jest is-
totne, gdyz badania wykazaty, ze wirdd studentow
medycyny, czesto$¢ symptomow depresji jest wy-
zsza niz w ogblnej populacji [17].

Inne szeroko zakrojone badanie wykazato, ze ist-
nieje korelacja, pomiedzy zjawiskiem wypalenia
u studentéw 11 IT roku a wsparciem, otrzymywanym
przez nich badzZ tez nie, od prowadzacych zajecia,
za$ u studentow III i IV roku stopien wypalenia wy-
kazywat korelacje z organizacja stazu i co ciekawe,
ze stycznoscia z cynicznymi rezydentami [18]. W na-
szym badaniu wykazalismy, Ze mogg istnie¢ zalez-
nosci pomiedzy organizacja studiéw a zjawiskiem
wypalenia. Zdecydowana wigkszos$¢ respondentow
zmienita swojg opinie odnosnie studidéw medycz-
nych na gorsza w trakcie ich trwania, wigkszos¢
rébwniez uwaza, ze odbywa za mato zaje¢ praktycz-
nych i zdobywa zbyt mato praktycznych umiejet-
nosci, ponad potowa jest rozczarowana sposobem
prowadzenia zajec klinicznych, ponad potowie row-
niez nie podoba si¢ sposéb w jaki odbywajg sie se-
minaria, takze nazywane klinicznymi. Wraz z upty-

wem lat, studenci coraz mniej uwazaja na zajeciach
i poswiecaja sie innym aktywnos$ciom. McManus
wraz ze wspotpracownikami szukajac genezy wy-
palenia na studiach zaproponowat teorie, ze istnieje
cykliczna relacja pomiedzy stresem, a wyczerpaniem
emocjonalnym, sugerujac ze podwyzszony poziom
stresu i stabe strategie radzenia sobie z nim moga
by¢ kluczowymi czynnikami w rozwoju wypalenia
[19]. Dyrbye LN. i wsp. zauwazajg, ze pomimo, iz
stres w zyciu zawodowym jest pierwotnym czynni-
kiem wypalenia, to zwracaja takze uwage na udziat
W jego powstawaniu sytuacji z zycia osobistego [15].
Badania studentéw australijskich natomiast wyka-
zaty, ze czesciej wypalenie zawodowe dotyka os6b
niebedacych w zwigzku, niz ich kolegdw i kolezanek
posiadajgcych partnerke lub partnera [20].

Kolejne badania Dyrbye i wsp. wykazato zwigzek
pomiedzy wypaleniem zawodowym a checia po-
rzucenia studiow medycznych [21]. W naszym
kwestionariuszu niemal co 3 student przyznat, ze
gdyby mogt jeszcze raz pokierowac swojg Sciezka
kariery, wybratby inng droge niz medycyna i zosta-
nie lekarzem, a co najbardziej zastanawiajgce i nie-
pokojace, odpowiedzZ t3 najczesciej wybierali stu-
denci ostatniego roku studiéw. Niektore badania
wskazuja, ze moze istnie¢ zwigzek pomiedzy czyn-
nikami osobowosci a podatnoscig studentow
na wypalenie, mianowicie badanie przeprowadzone
na szwedzkich studentach wskazuje posrednio
na wieksze ryzyko wypalenia zawodowego u 0os6b
cechujacych si¢ impulsywnoscig i sktonnoscia
do podejmowania ryzyka [22]. W naszym kwestio-
nariuszu, istnieje zwigzek pomiedzy taka cecha oso-
bowosci jak perfekcjonizm, a czestszym wystepo-
waniem bolu gltowy i dolegliwosci ze strony prze-
wodu pokarmowego (p=0,00000), zaburzen snu
lub bezsennosci (p =0,00000), niechecig do wycho-
dzenia z domu na zajecia (p=0,01979), czestszym
wystepowaniem negatywnych mysli dotyczacych
studiow (p=0,00001), czestszym poczuciem osa-
motnienia (p=0,00001), co moze sktadac¢ sie
na obraz kliniczny wypalenia zawodowego.

Wielu badaczy podkresla istotng role prewencji
i zwalczania wypalenia na studiach. Cecil i wsp.
ktada nacisk na zdrowe nawyki i szeroko rozumia-
ny zdrowy styl zycia, w tym odpowiednig diete i re-
gularng aktywnos¢ fizyczng, uwazajac, ze ich prze-
strzeganie, zwtaszcza na wczesnych latach studiow
moze dziata¢ prewencyjnie w stosunku do zjawiska
wypalenia. W naszym badaniu okazato sig, Ze oso-
by posiadajace hobby niezwigzane z medycyna rza-
dziej niz osoby nieposiadajace takiego hobby wy-
kazuja poczucie osamotnienia (p =0,0000), rzadziej
uwazaja, ze zycie na co dzien jest ponure i ciezkie
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(p=0,0000), rzadziej wykazujg poczucie zawodu
wobec siebie (p=0,00000), zdecydowanie rzadziej
maja negatywne mysli, zwtaszcza dotyczace studiow
(p=0,00000), rzadziej skarza si¢ na bole gtowy
(p=0,00000) i zaburzenia snu (0,00000) oraz
na drazliwos¢ i irytacje (p=0,00000). Osoby nie-
posiadajace dodatkowych zainteresowan poza me-
dycyna czeSciej natomiast maja trudnosci z kon-
centracja (p=0,00000).

WNIOSKI

Wyniki przedstawionego badania wskazuja, ze
symptomy wypalenia zawodowego, takie jak opi-
sane przez Freudenburga czy Maslach moga wysta-
pi¢ juz u studentéw medycyny, przy czym najrza-
dziej dotyczg studentéw roku I, a najczesciej stu-
dentéw roku VI. Pomimo ze objawy o ktore pyta-
lismy, s3 odczuciami subiektywnymi, to w naszej
opinii nie nalezy ich ignorowaé, poniewaz zgtasza
je niemal co trzeci respondent (najrzadziej zgtaszany
objaw to zaburzenia snu - $rednio 36,64%, n=875
wszystkich ankietowanych). Pomimo najczesciej
zgtaszanego powodu wyboru studiow — marzeniu
o byciu lekarzem, w zderzeniu z rzeczywistoscig
u mtodych ludzi stopniowo wraz z trwaniem stu-
didow poczatkowy zapat ustepuje miejsca ogdlnemu
niezadowoleniu ze sposobu prowadzenia zajec
na uczelni oraz obawom odnosnie swojej przyszlej
pracy zawodowej, co przektada sie na wysoki odse-
tek 0s6b rozwazajacych wyjazd za granice w poszu-
kiwaniu lepszych warunkéw pracy i ksztatcenia pod-
czas specjalizacji. Wymagajace studia w odczuciu
ankietowanych zmniejszaja w sposéb istotny ich ja-
kos¢ zycia oraz zwiekszaja poziom stresu, co jest
jednym z najwazniejszych czynnikéw majacych
udziat w formowaniu wypalenia zawodowego. Pro-
blem ten w polskich realiach jest bardzo istotny.
Zbyt mata ilos¢ lekarzy w chwili obecnej naktada
juz od poczatku na mtodego adepta sztuki medycz-
nej nadmiar pracy w poréwnaniu z krajami Europy
Zachodniej, co moze by¢ tylko kolejnym czynni-
kiem pogtebiajacym wypalenie uksztalttowane juz
na etapie studiowania. Wszystko to w przysztosci
moze prowadzi¢ do zmniejszenia jakosci Swiadczo-
nych ustug medycznych, poglebiajgc problemy re-
lacji lekarz—pacjent.

Wryniki naszej pracy wskazuja na potrzebe pre-
wengcji wypalenia wirdd studentow wydziatow le-
karskich i gtebszego przyjrzenia si¢ istniejacym nie-
pokojacym objawom przez nich prezentowanych.
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